
УТВЕРЖДЕНО
Приказом Председателя Правления

ООО «ЖИВАГО БАНК»
№ 41 от «01» марта 2022 г.

(изменения внесены приказами от 

 11.08.2022 № 183/1, 25.10.2023 № 203,
25.01.2024 № 06, 15.03.2024 №44/1,
17.06.2024 №107, 09.09.2024 №178, 

16.01.2025 № 07/1, 30.01.2025 № 14/1,
30.01.2025 № 14/1, 20.02.2025 № 22/1

12.03.2025 №__ )

№ пп Наименование услуги Тариф

I. ОПЕРАЦИИ В РОССИЙСКИХ РУБЛЯХ

1.

1.1. Открытие, ведение, закрытие банковского счета Комиссия не взимается

1.2.
Комиссия за ведение счета при отсутствии операций по 
счету более 2-х лет

5 000  рублей, но не более остатка на счете. 
Уплачивается в последний рабочий день каждого 

месяца

2. РАСЧЕТНО-КАССОВОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

2.1.

2.1.1.
Зачисление денежных средств на банковский счет (вклад) 
клиента при безналичном поступлении

Комиссия не взимается

2.1.2.
Прием и зачисление наличных денежных средств на 
банковский счет (вклад) клиента

Комиссия не взимается

2.2.

 -  до 300 000 руб. в месяц Комиссия не взимается

 -  свыше  300 000 руб. в месяц 2 % от суммы операции

 -  выдача любой суммы при сроке хранения запрашиваемой 
суммы на счете свыше 30 дней

Комиссия не взимается

 -  до 300 000 руб. в месяц Комиссия не взимается

 -  свыше  300 000 руб. в месяц 1% от суммы операции

 -  Выплата процентов по срочным вкладам, в соответствии с 
условиями договора в течение срока вклада

2.2.1.

Выдача наличных денежных средств с банковского счета клиента: При взимании комиссии учитывается общая 
сумма наличных денежных средств, выданных со счета в течение календарного месяца.

2.2.2.

Выдача наличных денежных средств, поступающих со специальных брокерских счетов, открытых в ООО 
«ЖИВАГО БАНК», по операциям с ценными бумагами.

Выдача наличных денежных средств с банковского счета (вклада) клиента

                                                                                                     20.05.2022 № 105, 29.07.2022 № 175,

Перечень услуг и тарифов ООО «ЖИВАГО БАНК» для физических лиц в валюте Российской Федерации и 
иностранной валюте

(вводится в действие с 17 марта 2025 г.)

ВЕДЕНИЕ СЧЕТОВ

Прием и зачисление денежных средств на банковский счет (вклад) клиента



 -  Выдача части или полной суммы вклада, в т.ч. процентов, 
капитализируемых в соответствии с условиями договора

 -  Выдача в рамках  унаследованных денежных средств/  
принадлежащих пережившему супругу/ средств на 
достойные похороны.

 -  Выдача наличными с банковских счетов клиентов  
денежных средств в виде кредита по кредитным договорам, 
заключенным клиентом с ООО «ЖИВАГО БАНК» и 
дивидендов участникам ООО «ЖИВАГО БАНК»

 -  Выдача наличных денежных средств, поступивших на 
счет физического лица по договору купли-продажи 
драгоценных металлов заключенный с Банком.

 -  Выдача наличных денежных средств после возврата 
перевода

 -  Выдача наличных денежных средств, зачисленных на счет 
путем конверсии с валютных счетов

 -   Выдача наличных денежных средств, поступивших со 
счетов аккредитивов 

2.3.

2.3.1
Пересчет и проверка подлинности денежных знаков Банка 
России 

0,1% от суммы,
мин. 100 рублей

2.3.2
Размен банкнот (монет)  одного номинала на банкноты 
(монеты)  другого номинала

0,1% от суммы,
мин. 100 рублей

3.

3.1.

3.1.1.

3.1.1.1.
 - на собственные счета (кроме переводов на счета, открытых 
для осуществления предпринимательской деятельности)

Комиссия не взимается

1 % от суммы операции

мин. 100 рублей, макс. 1000 рублей

3.1.1.3.
Конверсионные операции (покупка/ продажа рублей РФ и 
иностранной валюты), осуществляемые по счетам 
физических лиц

По текущему курсу, установленному  ООО 
«ЖИВАГО БАНК»

3.1.2.

2% от суммы операции

мин.100 рублей, макс. 2500 рублей *

2% от суммы операции
мин.100 рублей, макс. 2500 рублей

2 % от суммы операции

Переводы в другие  банки 

3.1.2.1.

 - на собственные счета (кроме переводов на счета, открытых 
для осуществления предпринимательской деятельности)

 - на счета других физических лиц

 - перевод денежных средств по распоряжению финансового 
управляющего со счета физического лица, признанного 
банкротом, на счет данного физического лица, открытого в 
другом банке или некоммерческую кредитную организацию

Комиссия не взимается

 - в пользу юридических лиц и индивидуальных 

Пересчет, обмен и проверка подлинности денежных знаков Банка России 

ПЕРЕВОДЫ

Переводы денежных средств со счета по распоряжению клиента

Переводы внутри ООО «ЖИВАГО БАНК»

3.1.1.2.

 - на счета других физических лиц Комиссия не взимается

 - на счета юридических лиц и индивидуальных 
предпринимателей

2.2.3. Комиссия не взимается



мин.100 рублей, макс. 2500 рублей

3.2.

 -  в кассах ООО «ЖИВАГО БАНК» Приложение №1

3.2.2. Зачисление перевода на счет в пользу клиента Комиссия не взимается

2 % от суммы операции

мин.100 рублей, макс. 3000 рублей

3.2.4.

Перечисление платы за жилое помещение и коммунальные 
услуги, пеней за несвоевременное и (или) неполное внесение 
платы за жилое помещение и коммунальные услуги 
физическими лицами, которые нуждаются в социальной 
поддержке и перечень которых устанавливается 
Правительством Российской Федерации (обязательное 
предоставление документов подтверждающие статус в офис 
обслуживания Банка).**

Комиссия не взимается

3.3.

 - Перечисление налогов, сборов, пеней и штрафов, 
предусмотренных законодательством  о налогах и сборах, в 
бюджетную систему  Российской Федерации

 - Перевод материальной помощи пострадавшим вследствие 
чрезвычайной ситуации по реквизитам организаций, 
опубликованным в официальных периодических изданиях 
уполномоченных органов государственной власти субъектов 
Российской Федерации

 - Переводы в рамках договора специального банковского 
счета должника – заемщика (залогодателя) ООО «ЖИВАГО 
БАНК», открытого для осуществления расчетов, связанных с 
удовлетворением требований кредиторов за счет денежных 
средств, вырученных от реализации предмета залога

 - Переводы в пользу ООО "Капитал Лайф Страхование 
Жизни" по заявлениям о страховании жизни, здоровья и 
трудоспособности

 - Переводы в пользу ООО "Страховая Компания 
«Согласие»" в оплату полисов обязательного страхования 
гражданской ответственности владельцев транспортных 
средств, а также оплаты сервиса «Мультидоктор плюс»
 - Переводы в пользу ООО "Компания БКС" по заявлениям 
на пополнение брокерского счета/индивидуального 
инвестиционного счета.  

Перечисление платы за жилое помещение и коммунальные 
услуги, пеней за несвоевременное и (или) неполное внесение 
платы за жилое помещение и коммунальные услуги 
физическими лицами, которые нуждаются в социальной 
поддержке и перечень которых устанавливается 
Правительством Российской Федерации (обязательное 
предоставление документов подтверждающие статус в офис 
обслуживания Банка).*

 - Перевод денежных средств в целях пожертвований в 
пользу получателей - юридических лиц, включенных в 
реестр социально ориентированных некоммерческих 
организаций 

Комиссия не взимается

Переводы денежных средств по выделенной категории операций

3.3.1. Комиссия не взимается

3.3.2.

Переводы денежных средств без открытия банковских счетов

3.2.1.
 -  с использованием платежных систем Приложение № 2

3.2.3. Перевод по свободным реквизитам

предпринимателей 



4.

4.1. Открытие аккредитива 1000 рублей

4.2.
Проверка документов на соответствие аккредитиву и платеж 
по аккредитиву

0,15% от суммы операции,                                        
мин. 1000 рублей, макс. 5000 рублей

5

5.1. Выдача выписок по счету /вкладу Комиссия не взимается

5.2.
Оформление доверенности на осуществление операций по 
счетам, вкладам

500  рублей (в том числе НДС)

5.3.
Подготовка и удостоверение завещательного распоряжения 
правами на денежные средства, размещенные на счетах и во 
вкладах

Комиссия не взимается

5.4. Предоставление копии расчетных документов 500 рублей

5.5.
Предоставление копий договоров (дополнительных 
соглашений) заключенных  с Банком  и приложений к ним, 
ранее предоставленных клиенту 

100 рублей  за лист 

5.6. Предоставление справки на бланке Банка по запросу клиента 200  рублей

5.7. Розыск средств, не поступивших на счет
500 рублей  (Дополнительно комиссии банков-

корреспондентов)

Оформление документов при изменении структуры 
обеспечения (при выводе из состава залога, замене залога, 
смене поручителя) (по инициативе Заемщика – ФЛ)

10000 рублей

5.9. Ксерокопия документа 20 рублей за лист

II. ОПЕРАЦИИ В ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ

1.

1.1. Открытие, ведение, закрытие банковского счета Комиссия не взимается

2. РАСЧЕТНО-КАССОВОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

2.1.

2.1.1.
Зачисление денежных средств на банковский счет (вклад) 
клиента при безналичном поступлении со счетов Клиента 
внутри Банка

Комиссия не взимается

2.1.2.
Прием и зачисление наличных денежных средств на 
банковский счет (вклад) клиента, за исключением долларов 
США - банкнот до 2009 года выпуска (кроме серии NexGen)

Комиссия не взимается

2.1.3.
Прием и зачисление наличных долларов США – банкнот до 
2009 года выпуска (кроме серии NexGen), на банковский 
счет (вклад) клиента 

5 % от суммы операции****

Выдача наличных денежных средств с банковского счета (вклада) клиента

Реестр формируется в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 30.07.2021 
№1290 "О реестре социально ориентированных некоммерческих организаций"

ДОКУМЕНТАРНЫЕ ОПЕРАЦИИ

СПРАВКИ, ВЫПИСКИ и ПРОЧИЕ ОПЕРАЦИИ

5.8.

При выводе из состава залога, замене залога – тариф взымается за каждый выводимый объект, при смене 
поручителя – за каждый расторгнутый договор поручительства.

ВЕДЕНИЕ СЧЕТОВ

Прием и зачисление денежных средств на банковский счет (вклад) клиента



2.2.1.
Долларов США и ЕВРО находящихся на счете/вкладе до 
09.03.2022

Бесплатно

2.2.2.
Долларов США и ЕВРО поступивших на счет/вклад с 
09.03.2022

Не производится до 09.09.2025.   включительно

2.2.3.
Выдача иностранной валюты, отличной от долларов США и 
ЕВРО

Не производится до 09.09.2025.   включительно

2.3.

2.3.1.1.
В долларах США, за исключением банкнот, указанных в п. 
2.3.1.2.

5 % от суммы операции, но не менее 1 USD***

2.3.1.2.
В долларах США - банкнот до 2009 года выпуска (кроме 
серии NexGen)  

3 % от суммы операции, но не менее 1 USD***

2.3.2. В ЕВРО 3% от суммы операции, но не менее 1 EUR***

2.3.3. В китайских юанях 3% от суммы операции, но не менее 10 CNY***

2.4.

Размен платежных денежных знаков иностранного государства на платежные денежные знаки того же 
государства:

Пересчет и проверка подлинности денежных знаков  иностранных государств (группы государств)

2.2.

Выдача наличных денежных средств со счета/вклада в долларах США и евро осуществляется по предварительной 
заявке клиента за 5 рабочих дней, но не более 10 000 Долларов США (эквивалента 10 000 долларов США) 
независимо от общей суммы вкладов (остатков на счетах), размещенных в Банке на 09.03.2022г. Ограничение 
действует с 09.03.2022 по 09.09.2025. 
Выплаты в рублях со вкладов и счетов осуществляется без ограничений по курсу Банка.



2.4.1. В долларах 0,1% от проверяемой суммы, но не менее 1 USD***

2.4.2. В ЕВРО 0,1% от проверяемой суммы, но не менее 1 EUR***

2.4.3. В китайских юанях 0,1 % от суммы операции, но не менее 10 CNY***

3. ПЕРЕВОДЫ

3.1.
Переводы денежных средств со счета по распоряжению 
клиента и переводы без открытия банковских счетов

не производится 

3.2.
Конверсионные операции (покупка/ продажа рублей РФ и 
иностранной валюты), осуществляемые по счетам 
физических лиц

По текущему курсу, установленному  ООО 
«ЖИВАГО БАНК»

3.3. Зачисление перевода на счет в пользу клиента Комиссия не взимается

4.

4.1. Продажа наличной иностранной валюты Комиссия не взимается

4.2.
Покупка наличной иностранной валюты, за исключением 
долларов США - банкнот до 2009 года выпуска (кроме серии 
NexGen)

Комиссия не взимается

4.3.
Покупка наличных долларов США – банкнот до 2009 года 
выпуска (кроме серии NexGen)

2% от суммы операции****

5.

5.1. Выдача выписок по счету /вкладу Комиссия не взимается

5.2.
Оформление доверенности на осуществление операций по 
счетам, вкладам

500  рублей  (в том числе НДС)

5.3. Предоставление копии расчетных документов 500 рублей

5.4.
Подготовка и удостоверение завещательного распоряжения 
правами на денежные средства, размещенные на счетах и во 
вкладах

Комиссия не взимается

5.5. Предоставление справки на бланке Банка по запросу клиента 200 рублей

III. ОПЕРАЦИИ С ДРАГОЦЕННЫМИ МЕТАЛЛАМИ

1
Вид драгоценного металла (ДМ), в котором открывается 

ОМС/продается/покупается слиток

2
Минимальный размер покупки/продажи ДМ с 

использованием ОМС

3 Открытие, ведение, закрытие ОМС

4
Зачисление/списание обезличенного ДМ на/с ОМС клиента в 

Банке при покупке/продаже ДМ

5
Перевод и зачисление обезличенного ДМ с ОМС клиента на 

другой ОМС того же клиента внутри Банка

6
Зачисление на ОМС обезличенного ДМ, переведенного  с 
банковского счета, открытого на имя клиента в ПАО Банк 

«ФК Открытие» в соответствующем ДМ

7
Операции по ОМС (прием/зачисление/выдача) с ДМ в 

физической форме (в слитках)  
не производится

ВАЛЮТНО-ОБМЕННЫЕ ОПЕРАЦИИ

СПРАВКИ, ВЫПИСКИ и ПРОЧИЕ ОПЕРАЦИИ

Золото Палладий Платина Серебро

1 грамм0,1 грамм

без 
взимания 
вознаг-

раждения

не производится



8
Перечисление (внешние переводы) обезличенного ДМ c 

ОМС клиента в другие банки

9 Проценты на остаток ДМ на ОМС не начисляются

10
Минимальная сумма первоначального взноса (неснижаемого 

остатка) ДМ на ОМС
не устанавливается 

11 Максимальный остаток средств на ОМС

12 Срок

13 Количество ОМС

14
Продажа клиенту обезличенного ДМ с зачислением на ОМС 
клиента в Банке / Покупка у клиента обезличенного ДМ со 

списанием с ОМС клиента в Банке
по курсу Банка на дату сделки

15

Комиссия за проведение срочных сделок (сделок купли-
продажи обезличенного ДМ с Клиентом (по поручению 
клиента), расчеты по которым осуществляются после дня 
заключения сделки)

1 000 руб. за сделку

Примечания:

не производится

без ограничений

* За исключением перевода части или полной суммы вклада, поступившей на счет в связи с окончанием срока 
вклада в течение срока вклада, (расходные операции по вкладу) или при досрочном расторжении договора 
вклада, в т.ч. процентов, капитализируемых в соответствии с условиями договоров, при условии, что средства 
находились в совокупности более 30 дней на счете вклада.                                                                                          ** 
Категория граждан, нуждающихся в социальной поддержке (Утвержден распоряжением Правительства 
Российской Федерации от 27.04.2024г. №1059-р) :                                                                                                           1. 
Лица старше 18 лет, входящие в состав многодетной семьи, получившей такой статус в соответствии с 
законодательством субъектов Российской Федерации.
2. Лица, получающие пенсию в соответствии с законодательством Российской Федерации.
3. Инвалиды, признанные таковыми в соответствии с законодательством Российской Федерации.
4. Ветераны боевых действий, признанные таковыми в соответствии с законодательством Российской Федерации.
5. Члены семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны и ветеранов 
боевых действий, признанные таковыми в соответствии с законодательством Российской Федерации.   
***Комиссионное вознаграждение удерживается в валюте счета. Эквивалент определяется на основании кросс-
курса Банка России на день списания комиссии.                                                                                                        **** 
Комиссионное вознаграждение удерживается в рублях Российской Федерации. Эквивалент определяется на 
основании кросс-курса Банка России на день проведения операции.                               


